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n LEDNINGSSYSTEM FOR KVALITET. Att ha ordning och reda pé sina rutiner och
arbetssatt sparar tid och pengar, men ger ocksa verksamheten kraft att

Kvalitetsmagasinet

vaxa och mota nya utmaningar. Detta galler bade stora som sma foéretag. Men
hur gér man for att komma igang? Vi gér en grundlaggande genomgang av vad

P Vassa,.e
s ett ledningssystem for kvalitet &r och berattar om erfarenheter fran sméa féretag

som valt att ta sig an detta arbete. Utgivningsdag: 3 februari.

g LEAN. Det rader ingen tvekan om att lean har blivit modeordet framfér
andra, lean healthcare, lean administration, lean banking ar bara nagra
exempel. Men det finns ocksa kritiker som varnar for att lean kan ge negativa
effekter. Vi satter lean under luppen och tittar pa vad som skiljer de olika vari-
anterna at och vad som krévs for att lean ska bli en lyckad satsning.
Utgivningsdag: 17 mars.
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i BENCHMARKING
. I och inspirerat ledarskaj

Ett ledningssystem
- flera fordelar

B ARBETSMILIO. Det finns en tydlig koppling mellan féretagets [6nsamhet
och att medarbetarna mar bra. Ett foretag med valmaende personal

lockar aven till sig fler kunder, 6kar produktiviteten och starker kvaliteten. |
detta nummer ger vi inspiration och konkreta tips for arbetsmiljéarbetet och
tittar aven pa hur ett ledningssystem for arbetsmiljo kan vara ett stod.
Utgivningsdag: 19 ma;.

n IT-STOD. It-stdd for kvalitetsarbete blir allt vanligare, &ven bland de riktigt
sma féretagen. Vi tittar ndrmare pa vad ett it-stéd for kvalitetsarbetet kan
innehalla och ger exempel pa vilken nytta det ger i styrning och utveckling av
en organisation. Utgivningsdag: 22 september.

B MILJO OCH KVALITET. Miljo, arbetsmilj6 och socialt ansvarstagande &r fragor
som ligger nara kvalitet och som manga ganger kan integreras i samma
ledningssystem. Vi understker hur dessa fragor kan starka kvalitetsarbetet,
verksamhetens konkurrenskraft och foretagets attraktionskraft.

Utgivningsdag: 3 november.

B KOMPETENSUTVECKLING. Vilken utbildning och bakgrund en kvalitetschef
har skiljer sig enormt fran person till person. Samtidigt vacker fragor som
ror kvalitet och verksamhetsutveckling allt mer ledningens intresse och kréver
mer av kvalitetschefen an att bara halla ordning pa systemen. Vi tittar pa moj-
ligheterna for kvalitetsansvariga att stérka den egna kompetensen och statusen
pa yrket samt vilka mojligheter det finns att natverka. Vi presenterar ocksa en
guide for utbildningar pa omradet. Utgivningsdag: 15 december.
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